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CONTRATO DE LOCAGAO

Pelo presente instrumento particular de locagdo de bem imdvel, de um lado,
A&B LOCADORA DE VEICULOS LTDA (matriz Blumenau), pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°28.403.305/0001-63, com sede na Rua
Almirante Barroso, n. 400, loja 02, bairro Itoupava Seca, Blumenau/SC, CEP
89.035-400, A&B LOCADORA DE VEICULOS LTDA (filial 01), inscrita no CNPJ
sob o n°® 28.403.305/002-44, com sede na Rodovia BR 470, n° 5909, loja 02, bairro
Badenfurt, Blumenau/SC, CEP 89.070-205, A&B LOCADORA DE VEICULOS
LTDA (filial 02), inscrita no CNPJ sob o n°® 28.403.305/005-97, com sede na rua
Pedro Dionisio de Souza, 633, Loja 02, centro, Navegantes/SC, CEP 88.370-236,
A&B LOCADORA DE VEICULOS LTDA (filial 03), inscrita no CNPJ sob o n°
28.403.305/006-78, com sede na rua Osmar Gaya, 1297, Loja 02, Meia Praia,
Navegantes/SC, CEP 88.372-900, e, A&B LOCADORA DE VEICULOS LTDA
(filial 04), inscrita no CNPJ sob o n° 28.403.305/007-59, com sede na Avenida
Deputado Diomicio Freitas, 3285, Carianos, Florianopolis/SC, CEP 88.047-402,
doravante designado simplesmente LOCADORA, e de outro lado, o LOCATARIO,
que sera identificado no documento denominado ABERTURA DE CONTRATO DE
LOCACAO, que conterda sua qualificacdo, condicdes especificas de cada
negociagao, o veiculo alugado e suas especificagdes, periodo da locagdo, bem
como os pregcos e demais custos envolvidos, tém justo e contratado entre si a
locacao de veiculo de conformidade com as seguintes clausulas contratuais:

IDENTIFICAGAO E DEFINIGOES DOS TERMOS UTILIZADOS NO
CONTRATO

e Abertura de Contrato de Locagdo: € o documento impresso a cada locagao
e que define as condi¢des especificas de cada negociacao, identificando as
Partes Contratantes, o carro alugado, o periodo da locagdo, bem como os
precos e demais custos envolvidos. S&do partes integrantes do Contrato: (a)
Abertura de Contrato de Locacgdo; (b) o Tarifario; (c) as Propostas
Comerciais; (d) as Condigbes Especiais para Aluguel Mensal.

e Condigdes Gerais do Contrato de Aluguel de Carros e Seguro (“Contrato de
Locagao”): sdo todas as clausulas constantes deste instrumento que regem
as condi¢des comuns a todos os Contratos celebrados pela LOCADORA no
Brasil.

e Tarifario: € o material grafico ou eletrébnico com a divulgagdo contendo
informagdes sobre a frota de carros, opcionais/adicionais e pregos
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praticados, disponivel nas agéncias da LOCADORA e no sitio eletrbnico da

marca “Movami”.

e Locadora: é a empresa que opera diretamente ou por Franquia Empresarial
sob a marca “Movami”, devidamente identificada na Abertura de Contrato de
Locacdo e que sera, sempre, a Unica responsavel pela operagcao dos
Contratos que celebrar.

e Locatario ("Cliente”): é a pessoa identificada na Abertura de Contrato de
Locacdo e principal responsavel pelo seu cumprimento, inclusive pela
observancia do Contrato pelo Usuario e Condutor.

e Usuario: é o representante autorizado prévia e formalmente pelo Locatario
(cliente) e responsavel solidario pelo recebimento e devolugdo do carro,
contratacdo de adicionais, assinatura da Abertura de Contrato de Locacéao e
eventual prorrogacgéo do prazo do aluguel.

e Condutor Adicional: é o individuo indicado pelo Locatario (cliente) e aprovado
pela LOCADORA, que também podera dirigir o carro alugado;

e Cliente para Faturamento: é a pessoa fisica ou juridica, expressamente
identificada na Abertura de Contrato de Locacao, que, quando corresponder
a pessoa diversa do LOCATARIO, respondera de forma solidaria pelas
obrigacdes financeiras do contrato.

e Pré-requisitos: o Cliente Pessoa Fisica, o Usuario e o Condutor Adicional
deverao sempre: (a) ter mais de 21 anos; (b) possuir carteira de habilitagao
valida ha mais de 2 anos; (c) estar apto a conduzir o carro, segundo as leis
de ftransito; (d) comprovar renda compativel para arcar com eventuais
responsabilidades indenizatodrias perante a LOCADORA e terceiros.

e Culpa Grave: é caracterizada pelo cometimento de qualquer infracao

gravissima prevista no Codigo de Transito, sendo comprovada por descricao
em Boletim de Ocorréncia.

1. DO OBJETO DO CONTRATO
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1.1. O veiculo objeto de locagao e seus acessorios, consoante na Abertura de

Contrato de Locagédo, que faz parte integrante desse contrato, € entregue
em perfeitas condicdes de funcionamento, constatadas pelo LOCATARIO
conforme vistoria prévia de entrega do veiculo, que firmado também passa
a fazer parte integrante do presente contrato.

1.2.0 veiculo locado sera utilizado, exclusivamente, no territério nacional, em
vias de rodagem com condi¢gdes adequadas a sua respectiva destinagao,
salvo liberagéo, por escrito, da LOCADORA.

1.3.0 veiculo ndo podera ser utilizado para fins diversos daqueles que os
indicados no respectivo certificado de registro, conforme sua destinagao
especifica, nem para fins ilicitos.

1.4. O LOCATARIO autoriza a reservar uma quantia em seu cartdo de crédito
(pré-autorizagdo) no minimo igual a estimativa das despesas previstas para
a locagao. A pré-autorizagao sera realizada no inicio ou na prorrogacao da
reserva.

1.5. Quando do encerramento do contrato de locacdo, apds efetuado o
pagamento do valor devido pela locagdo do veiculo, a LOCADORA
procedera o estorno do valor da pré-autorizacdo no cartdo de crédito do
LOCATARIO, sendo que o retorno do saldo da pré-autorizagéo para o cartdo
de crédito depende UNICA e EXCLUSIVAMENTE do banco emissor do
cartao.

2. DA RESERVA E DO SEU CANCELAMENTO

2.1.0 LOCATARIO podera reservar a locacdo do veiculo objeto deste
instrumento e seus acessorios por meio do site www.movami.com.br.

2.1.1. E obrigagdo do LOCATARIO inserir dados corretos quando da reserva,
que reflitam a realidade.

2.1.2. Finalizado preenchimento dos dados, promovido o pré-pagamento, a
reserva sera confirmada com a disponibilizagdo do Voucher, que é
individual e intransferivel, e constara em nome do LOCATARIO.



@

mMovami

aluguel de carros
2.1.3. Areserva nao dispensa analise cadastral — que inclui, mas nao se limita,

a consulta de nome(s) em cadastros de restricdo ao crédito — que sera
promovida quando da retirada do veiculo, nem garante seu modelo, ano
elou cor.

2.2.0 Voucher devera ser impresso e entregue a MOVAMI, na loja selecionada
para retirada do veiculo, e tera validade apenas mediante comprovacgao de
todos os dados nele indicados, como nome do titular, datas e horarios de
retirada e devolugéo, locais de retirada e devolugao, dentre outros.

2.21. Caso o Voucher ndo seja apresentado ou ele apresente alguma
divergéncia em face dos documentos comprobatérios apresentados na
retirada, seja ela qual for, acarretara no cancelamento da reserva e na
cobranga das taxas que lhe s&o inerentes.

2.3.A retirada em data ou horario diverso do indicado no Voucher para inicio
e/ou término da locagao nao tem garantia de reserva ou de reembolso pelos
periodos nao utilizados.

2.4.0 LOCATARIO podera cancelar a reserva, sem custo, no maximo até 7
(sete) dias a partir da confirmagéo da reserva (envio do Voucher). Depois
desse prazo o cancelamento também podera ser solicitado, mas nesse caso
sera devido pelo LOCATARIO tarifa em valor equivalente a 10% (dez por
cento) do valor total pré-pago de sua reserva mais taxas que sdo cobradas
da administradora de cartdo de crédito da LOCADORA.

24.1. O prazo previsto na primeira parte do caput deste item sera
contabilizado a partir do horario (hora, minutos e segundos) da confirmagao
da reserva (envio do Voucher) e encerrara no mesmo horario do sétimo dia
posterior.

24.2. Solicitado o cancelamento da reserva, esta ndo podera ser reativada
ou utilizada de qualquer forma.

2.5.Efetivada a reserva, se o LOCATARIO n&o comparecer para retirar o veiculo
estara configurado o NOSHOW, hipétese em que devera arcar com o
pagamento de 10% do valor total da locagao mais taxas que sao cobradas
da administradora de cartdo de crédito da LOCADORA.
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3. DO PRE-PAGAMENTO NOS CASOS DE RESERVA PELO SITE

3.1.Quando o LOCATARIO reservar a locacdo do veiculo objeto de locacdo e
seus acessorios por meio do site da LOCADORA podera pagar o valor
respectivo antecipadamente ou no destino, por meio de cartdo de crédito das
bandeiras discriminadas no site.

3.1.1. O pré-pagamento podera ser parcelado no cartédo de crédito nos moldes
apresentados no decorrer do procedimento de reserva.

3.1.2. O pagamento antecipado aqui tratado nao interfere na pré-autorizagao
(bloqueio em garantia) a ser promovida no cartdo de crédito do LOCATARIO
quando da retirada do veiculo, que sera realizada tal como previsto nas
clausulas 10.3, 10.9, 10.10, dentre outras, deste contrato.

3.2.Caso tenha havido pré-pagamento e a reserva seja cancelada, ou, seja
configurado o NOSHOW, o valor pago pelo LOCATARIO Ihe sera devolvido,
descontado deste, o valor pertinente a tarifa de cancelamento ou de
NOSHOW, quando aplicavel, conforme o caso.

3.2.1. O prazo de pagamento do reembolso aqui tratado € de 20 (vinte) dias
uteis e tera inicio na data do pedido de reembolso, ou, na data em que o
veiculo deveria ser retirado, mas né&o o foi.

3.2.2. O valor do reembolso sera creditado na préoxima fatura do cartdo de
crédito utilizado para o pré-pagamento. Se por qualquer motivo tal ndo se
mostrar possivel o LOCATARIO devera indicar ao LOCADOR conta
bancaria de sua titularidade.

3.2.3. Decorrido 1 (um) ano da data do cancelamento da reserva, ou, da data
em que o veiculo deveria ter sido retirado, mas n&o o foi, o LOCATARIO n&o
tera mais o direito de reclamar qualquer reembolso.

4, DO PRAZO E VALOR

4.1.0s prazos e valores sao os declarados na Abertura de Contrato de Locagéo.
Acrescido do preco da locagédo (horario diario, semanal ou especial) e,
quando for o caso, sera acrescido, taxa de retorno, despesas com acidentes,
incéndio, roubo ou furto qualificado, multa(s) — contratuais ou ndo — bem
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como, eventuais indenizagdes devidas a terceiros, ou ao passageiro do

veiculo, ou decorrente da legislagdo vigente, tudo conforme a tarifa usada
pela LOCADORA, e deduzidos os eventuais descontos avengados com o
LOCATARIO e expressamente autorizados por escrito, e as antecipagdes
deduzidas.

4.1.1. Observadas as condi¢cdes contratuais e os critérios pré-estabelecidos, na
afericdo do total a pagar ou restituir, o LOCATARIO, com o assentimento
da LOCADORA reconhece, desde ja, liquidez e certeza ao respectivo
débito, ou crédito, para todos os fins de direito.

4.2.0 Contrato de Locacéao podera ser rescindido pela Locadora, a seu exclusivo
critério, independentemente de prévia interpelacao judicial ou extrajudicial,
com efeitos imediatos, nas hipdteses a seguir:

4.21.

4.2.2.

4.2.3.

4.24.

4.2.5.

4.2.6.

O(s) valor(es) devido(s) em razédo do Contrato de Locagao, seja(m) ele(s)
qual(is) for(em), nao for(em) pago(s) no seu respectivo vencimento;

O veiculo nao for devolvido no local e horario ajustado no Contrato de
Locacao;

O Locatario, o Usuario, o Condutor Adicional e/ou o Cliente de
Faturamento transferir(em) seu(s) direito(s) e/ou obrigag¢des a terceira
pessoa, seja a que titulo for, onerosa ou gratuitamente, sem prévia e
expressa (por escrito) autorizagdo da Locadora, ou, quando terceira
pessoa utilizar o veiculo locado, ainda que sem autorizagado de qualquer
das pessoas antes mencionada, independentemente do motivo e das
circunstancias;

Fizer mau uso do veiculo locado, ou, conduzi-lo com negligéncia,
impericia ou imprudéncia;

O veiculo for apreendido por autoridade competente, independentemente
do motivo, em especial sob acusagao de contrabando / descaminho;

O Locatario, o Usuario, o Condutor Adicional e/ou o Cliente de
Faturamento violar qualquer uma de suas obrigagbes previstas no
Contrato de Locacao.
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4.3.Nos casos indicados na clausula anterior, sem maiores formalidades, a

Locadora podera utilizar dos meios disponiveis para recuperar a posse do
veiculo locado, inclusive mediante o bloqueio eletrénico do seu uso, judicial
ou extrajudicialmente. Nesses casos, ainda que a Locadora opte por nao
rescindir o contrato, sera devido a Locadora pagamento de multa nao
compensatoria de valor equivalente a 20% (vinte por cento) do valor do
veiculo locado, este de acordo com a tabela da Fundacgado Instituto de
Pesquisas Econdmicas (FIPE) na data da celebragcdo do Contrato de
Locacao, e que néo afastara o(s) valor(es) devido(s) com origem no Contrato
de Locagdo, outra(s) sangao(bes) prevista(s) em contrato, nem a
possibilidade de a Locadora exigir indenizagdo do(s) prejuizo(s)
suportado(s).

4.4.Nos casos identificados na clausula 4.2. a Locadora também podera, a seu
exclusivo critério, se recusar a celebrar novo contrato de locagcédo com o
Locatario, o Usuario, o Condutor Adicional e/ou o Cliente de Faturamento.

4.5.Nas locag¢des com prazo inferior a 7 (sete) dias o pagamento dos valores
devidos a LOCADORA ocorrera quando da devolucéo do veiculo e quando
superar esse prazo, ainda que mediante prorrogacéo, o pagamento devera
ser promovido na data da retirada do veiculo ou quando da prorrogagao do
contrato.

4.5.1. O LOCATARIO e o Cliente de Faturamento autorizam a LOCADORA a
debitar no(s) cartdo(des) de crédito indicado(s) todos os valores devidos em
relacdo ao contrato de locacdo, direta ou indiretamente, inclusive
eventual(is) multa(s) — contratuais ou n&o — e indenizag&o(des), mesmo que
os valores tenham sido apurados depois de encerrado o Contrato.

4.6.Quando expressamente identificado na Abertura de Contrato de Locacéo as
obrigacdes financeiras deste contrato, sejam elas diretas ou indiretas, ainda
que decorrentes de acidentes, de ilicitos, e/ou de descumprimento de
qualquer obrigac&o prevista neste contrato pelo LOCATARIO e/ou Condutor
Adicional, serdo devidas num primeiro momento pelo Cliente de
Faturamento e, ndo havendo pagamento, serdo exigiveis também do
LOCATARIO e/ou do Condutor Adicional.

4.6.1. O LOCATARIO, o Cliente de Faturamento e o Condutor Adicional
respondem solidariamente por toda e qualquer obrigacdo financeira
decorrente deste contrato.
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4.7. A prorrogacao da locacdo dependera sempre da prévia e expressa
concordancia das partes contratantes, exceto do Cliente de Faturamento.

4.71. Desde ja o Cliente de Faturamento declara, irrevogavel e
irretratavelmente, sua concordancia com relagéo a prorrogacéao do contrato,
de forma automatica e ininterrupta até a devolucédo do veiculo, sendo que
desde ja renuncia ao beneficio a exoneragao de garantia.

4.8.No caso da locacéo ser diaria, ocorrendo dano que impeca o funcionamento
do hodbmetro, sera cobrada taxa equivalente a 200 km por dia, aumentada
a 500 km por dia se for constatada a violacao do lacre do hodémetro.

4.9.Nas locagdes com quilometragem livre e havendo a violagdo do lacre do
hodémetro, arcard o LOCATARIO com as despesas para o reparo do
veiculo.

4.10. Em ambas as hipdteses, havendo a adulteracdo do hoddmetro,
respondera o LOCATARIO pelo ilicito penal que cometera.

5. DO LOCAL DE DEVOLUGAO

5.1. O veiculo sera devolvido ao término do contrato em horario util, no local
consignado na Abertura de Contrato de Locagao, a ndo ser que as partes
venham a determinar, por escrito, outro local e ajustarem, também, o valor
que acarretara tal mudanca.

6. DAS OBRIGAGOES DA LOCADORA

6.1.Prestar ao LOCATARIO, em horario comercial, assisténcia-técnica —
mecanica tendentes a manter o veiculo locado em perfeito estado de uso
ou, se julgar necessario, proceder a sua substituicdo, sendo que o
atendimento telefénico € prestado nas 24 (vinte e quatro) horas do dia.

6.2.Substituir o veiculo locado em qualquer filial / agéncia da LOCADORA no
territério nacional, se eventualmente necessario, em virtude de defeitos
mecanicos ou pequenos acidentes, cujo o conserto demande tempo
superior a 06 (seis) horas a contar do ingresso do veiculo locado na oficina
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autorizada pela LOCADORA, respeitando—se, neste caso, o tempo

necessario para o deslocamento de outro veiculo, até a oficina a ser
substituido e, desde que, obviamente, tenha a LOCADORA veiculos
disponiveis para fazer a substitui¢ao.

6.3.Conferir ao LOCATARIO isencdo de responsabilidade indenizatéria por
acidentes, perdas totais ou parciais do veiculo locado, nos casos de
acidentes de transito, ou incéndio acidental, roubo ou furto qualificado,
respeitadas as participagdes obrigatorias contratuais, tudo conforme
especificado na Abertura de Contrato de Locacgao, desde que observadas
as demais clausulas contratuais e ndo se apure que o LOCATARIO agiu
com imprudéncia, negligéncia ou impericia, ou tenha dado causa ao
acidente.

6.3.1.

Sendo verificado que o LOCATARIO agiu com Culpa Grave, que é
caracterizada pelo cometimento de qualquer infragdo gravissima prevista
no Cdédigo de Transito, mediante descricao em Boletim de Ocorréncia,
nao sera este isento de responsabilidade indenizatdria.

6.3.2. Também perdera o LOCATARIO o direito de isengdo de responsabilidade
indenizatdria quando se verificar o uso inadequado do veiculo locado, que
€ caracterizada pela ocorréncia de qualquer das situag¢des abaixo:

e.

. Transporte de pessoas e/ou bens mediante remuneracgao, exceto quando

constar na Abertura de Contrato de Locagao que o veiculo locado sera
destinado para este fim, com valores e ajustes especificos para este tipo
de locagao;

. Transporte de pessoas e/ou bens além da capacidade informada pelo

fabricante.

. Guincho e/ou reboque do carro alugado efetuado por veiculo nao

apropriado a esse fim.

Participacdo em corridas, “rachas” ou “pegas”, testes, rally,
reconhecimento de trecho para rally, disputa ou competicdo
automobilistica, gincanas ou afins.
Instrucdo de pessoas nao habilitadas e treinamento de motoristas em
qualquer situacao.

f. Transporte de explosivos e/ou materiais quimicos ou inflamaveis.

g.

h.

Trafego em dunas, praias, estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos
ao trafego, ou em areias fofas ou movedicas.
Submerséo total ou parcial do veiculo em agua.
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i. Circulacao com as luzes de adverténcia de 6leo ou de temperatura acesas

no painel de instrumentos, hipotese em que se o carro persistir em
funcionamento, mesmo por pouco tempo, ocorrerdo danos ao motor, 0s
quais serao identificados por meio de laudo técnico, sob
acompanhamento do Cliente que manifestar interesse.

j. Acidente causado por condutor sob agéo de alcool/ entorpecentes ou se
o condutor n&o fizer o teste de embriaguez requerido pela autoridade.

k. Transporte de crianca sem o uso dos dispositivos de retencao
apropriados.

|. Cesséo do carro alugado a terceiros sem prévia autorizagéo formal da
LOCADORA, ou, ndo evitar que o carro seja conduzido por pessoa
estranha ao contrato.

m. Circulagao fora do territério nacional.

n. Manifesta negligéncia na guarda do carro, tal como deixa-lo
abandonado/estacionado em local ermo ou com as portas/vidros
abertos/destravados, chave na ignic&o ou situagao equivalente.

0. Quaisquer finalidades ilegais.

7. DAS OBRIGAGOES DO LOCATARIO
7.1.Pagar pontualmente o aluguel.

7.2.Nao permitir que terceira pessoa estranha ao Contrato de Locagao conduza
o veiculo locado.

7.3.No término do contrato devolver o veiculo e acessorios, nas mesmas
condi¢cbes em que o recebeu, conforme consta da Abertura de Contrato de
Locagéo e vistoria de entrega, que fazem parte integrante deste, admitindo,
contudo, o desgaste natural pelo seu uso regular, de acordo com as
recomendagdes do fabricante impressas no manual de instrugbes que
acompanha o veiculo, inclusive reabastecido. Ndo o fazendo, ficara o
veiculo sujeito a imediata busca e apreensao, respondendo o LOCATARIO
civel e criminalmente, se for o caso, pelos atos praticados.

7.4.Dar imediato aviso a LOCADORA da necessidade de reparos no veiculo
para a prevencao de quebras ou acidentes, considerando-se imediato o
prazo de até 01 (uma) hora para fazer referido aviso.
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7.5.Conduzir o veiculo em estrita obediéncia as leis de transito, jamais o

utilizando em testes de velocidade ou competigcdes, para empurrar ou puxar
outro veiculo, para transporte de inflamaveis, explosivos e de produtos de
comercializagdo e uso proibidos no territério nacional, ou para qualquer
outro fim incompativel com suas caracteristicas.

7.6.0correndo qualquer acidente, devera o LOCATARIO colher dados referente
ao outro veiculo e seu motorista, condicbes de seguro, vitimas e
testemunhas, providenciando o competente boletim de ocorréncia e dando
imediata ciéncia a LOCADORA, considerando-se imediata ciéncia o prazo
de até 01 (uma) hora para fazer referido aviso, contando-se dito prazo
somente nao ter sofrido lesdes no referido acidente e possua condigcbes
fisicas para tanto.

7.7.Também, na hipotese de incéndio acidental, roubo, furto ou outros sinistros,
devera ser dada imediata ciéncia a LOCADORA e providenciando o boletim
de ocorréncia policial.

7.8.Utilizar-se de toda cautela para minimizar as possibilidades de danos, furto
ou roubo, ndo abandonando o veiculo, nem transferindo sua posse a
terceiros, e, quando estacionar, fazer o uso do alarme e/ou cadeado, ou por
outro meio inibitério a ocorréncia de danos, furto ou roubo, sempre visando
defender e proteger o veiculo locado, ndo o deixando em locais ermos ou
perigosos, devendo, preferencialmente, deixa-lo estacionado em
estacionamentos fechados, especialmente destinados a tal fim, implicando
a nao observancia do ora estabelecido no direito de retomada do carro pela
LOCADORA , com a consequente rescisao contratual.

7.9.Permitir, a qualquer tempo, na vigéncia de locagédo, e em qualquer local, a
livre vistoria do veiculo por representante credenciado da LOCADORA e
independente de qualquer aviso de preliminar.

7.10. Manter o veiculo em bom estado de conservagao, cumprindo, nos
prazos, as especificagdes do fabricante do bem no tocante a manutencéo e
as revisoes.

7.11. Responsabilizar-se por seu motorista ou outrem por ele nomeado
expressamente como condutor, desde que, com autorizacdo prévia da
LOCADORA, eis que vedada qualquer hipétese de sublocacdo do bem, a
qualquer titulo que seja, devendo sempre exigir a habilitacdo legal
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especifica para a condugdo do veiculo locado e plena capacidade civil,

devendo ter mais de 21 (vinte e um) anos de idade e, no minimo, 02 (dois)
anos de habilitaco.

7.12. Em caso de acidentes, furto, roubo, danos no veiculo, é imperativa a
comunicag¢ao da autoridade policial / transito no local do acidente, para
anotacdes e emissado de boletim de ocorréncia. Na hipétese de nao ser
possivel de nenhuma das alternativas supra, pela ordem, o LOCATARIO
devera providenciar o registro da ocorréncia e obter e respectiva certidao
expedida pela autoridade local, entregando-a, no prazo maximo de 12
(doze) horas a LOCADORA, sob pena de perdas das vantagens, beneficios
e isencdo de responsabilidade indenizatéria prevista no contrato,
permanecendo, de qualquer forma, obrigado ao pagamento das despesas
de locacéao ate a data da entrega da documentacao supra.

7.13. Em caso de furto ou roubo do veiculo locado, providenciar, no prazo
maximo de 06 (seis) horas, a contar do evento, ou de que dele tiver
conhecimento, o registro da ocorréncia policial competente, requerendo a
respectiva certiddo, que devera ser entregue a LOCADORA, para
prevaléncia das isencdes de responsabilidades indenizatérias que lhe forem
contratualmente conferidas consoante na Abertura de Contrato de Locacao.

7.14. O Condutor Adicional ¢é solidariamente responsavel com o
LOCATARIO por todas as obrigacdes previstas neste topico e/ou em
outra(s) clausula(s) deste contrato.

8. DO INADIMPLEMENTO

8.1.Tem-se por inadimplemento o ndo pagamento do aluguel e/ou valores
contratualmente previstos.

8.2.0correndo o inadimplemento, podera a LOCADORA emitir duplicata, em
nome do LOCATARIO (devedor), com vencimento “a vista” e no valor
correspondente a somatoria do débito em mora, sobre o qual incidira multa
equivalente a 2% (dois por cento) do valor do débito, a titulo de clausula
penal e juros legais; além de correcdo monetaria desde a data do
vencimento até a do efetivo pagamento, calculada na forma do indice fixado
por lei, ou, na sua falta, pela variagdo do indice geral de precos de
mercadorias, da Fundagao Getulio Vargas (IGP-M).
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8.3. Na hipdtese de pagamento de quaisquer valores pelo LOCATARIO a

9.

LOCADORA mediante a emissdo de cheque, caso venha a incorrer o
pagamento deste, o LOCATARIO esta ciente, desde ja, que a LOCADORA,
comunicara o fato as autoridades competentes, inclusive Ministério Publico,
para a apuracao de eventual delito de estelionato.

DA NAO DEVOLUGAO DO VEICULO

9.1.0Observando-se a hipotese aqui prevista, de ndo devolugao do veiculo locado

no prazo estipulado na Abertura de Contrato de Locacado, estara o
LOCATARIO obrigado a pagar, até a data da efetiva restituicdo do veiculo,
em perfeitas condi¢ées de uso e abastecido, o valor correspondente a tarifa
diaria em vigor da época em que for feita a devolugdo, mesmo que superior
a tarifa original deste contrato, em fungdo de seu prazo, seja semanal,
mensal, ou, até mesmo, promocional.

9.2. Aplicar-se-a o disposto em 8.2, se a LOCADORA necessitar buscar o veiculo

em local diverso ao estabelecido para a sua devolugao, correndo, ainda nesta
hipétese, por conta do LOCATARIO, toda e qualquer despesa decorrente de
tal fato, judiciais ou extrajudiciais, tais como, todas as correspondentes ao
transporte do condutor, manutengéo e sua estadia, combustivel do veiculo,
seqguro, frete, licenciamento e outras despesas porventura existentes.

9.3.A nao devolucao do veiculo em 24 (vinte e quatro) horas apos o término do

contrato caracterizara apropriagao indébita e permitira a LOCADORA valer-
se de todos os recursos cabiveis para reavé-lo, como registro de ocorréncia
perante a autoridade policial, a competente ac¢ao judicial, assim como, sendo
0 caso, ao Ministério Publico para apuracéo de ato ilicito de apropriacao.

10. APROVACAO DE CREDITO - DA PRE-AUTORIZA(;IT\O EM
CARTAO DE CREDITO
10.1. A LOCADORA se reserva o direito de analisar o crédito do

LOCATARIO e, somente na hipétese de aprovacéo, efetuar-lhe a locacéo,
ainda que o mesmo tenha previamente reservado o VEICULO. No momento
da reserva nem a LOCADORA, nem qualquer operador de turismo fazem
consultas prévias nos 6rgaos de protecao ao crédito.
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10.2. Restricdes em cadastros de créditos poderao ser suficientes para que
a LOCADORA nao aceite firmar a Abertura de Contrato de Locagdo com o
LOCATARIO, ainda que o mesmo apresente cartdo de crédito em que
autorize o débito prévio dos valores orgados para a locagido. Restricdes em
nome do Condutor Adicional poderao ser suficientes para que a LOCADORA
nao aceite sua indicagao para conduzir o veiculo locado.

10.3. O LOCATARIO devera, necessariamente, apresentar um cartdo de
crédito e autorizar que a LOCADORA efetue uma pré-autorizagdo nos
valores estipulados na Tabela de Tarifas. A pré-autorizagdo nao constitui
pagamento antecipado, sendo somente um bloqueio no limite no cartdo de
crédito do LOCATARIO.

10.4. O cartdo de crédito devera ser nominal pelo LOCATARIO, com
emissao bancaria e limite de crédito disponivel para realizacdo de pré-
autorizagdo. O nome do LOCATARIO deve estar gravado no cartdo de
crédito. Nao serao aceitos cartdes de crédito pré-pagos, cartdes emitidos por
entidades nao bancarias ou cartées de crédito virtuais. Caso a LOCADORA,
por mera liberalidade, opte por aceitar algum cartdo das modalidades
previstas nesta clausula, o pagamento devera ser realizado de forma
antecipada, no inicio da locacéo.

10.5. Ao final da locagao, o valor da pré-autorizagdo podera ser cancelado
caso o LOCATARIO opte por outra forma de pagamento dos valores devidos
a titulo de locag&o, ou ainda, a critério do LOCATARIO, convertido em venda
para pagamento da locagao ou parte dos valores devidos de locagao.

10.6. Na hipotese do LOCATARIO optar pelo cancelamento da pré-
autorizacao, a LOCADORA se obriga a, no imediato momento da devolugéo
do VEICULO, passar o pedido de cancelamento & administradora do cartéo
de crédito, sendo que o efetivo cancelamento dependera dos prazos de cada
administradora de cartdes/banco emissor para a providéncia solicitada, nao
podendo a LOCADORA ser responsabilizada por atrasos na liberagcao, que
em alguns casos pode ser de até 60 (sessenta) dias.

10.7. O LOCATARIO ainda aceita e tem pleno conhecimento de que os
valores previamente autorizados poderdo ser executados para o fim de
pagamento de quaisquer outros custos especiais e/ou adicionais definidos no
CONTRATO.
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10.8. Para estrangeiros, além do valor da pré-autorizagdo, o pagamento da
locacao devera ser realizado antecipadamente

10.9. No ato da retirada do veiculo, o LOCATARIO devera deixar em
garantia a pré-autorizacado no cartdo de crédito da quantia de:

- Veiculos dos grupos A e C: R$ 9.000,00;
- Veiculos dos demais grupos: R$ 12.000,00;

10.10. Caso o CLIENTE opte pela ISENCAO PARCIAL DE
RESPONSABILIDADE LDW (VEICULO) disponivel, devera, no ato da
retirada do veiculo, deixar em garantia a pré-autorizagao no cartdo de crédito
da quantia de:

- Veiculos dos grupos A e C: R$ 800,00;
- Veiculos dos demais grupos: R$ 1.500,00;

10.11.  Garantias e produtos oferecidos por terceiros, tais como operadoras
de cartao de crédito, serdo considerados como nao contratagdo da Isencao
Parcial de Responsabilidade LDW (VEICULO) perante a LOCADORA.

10.12. A garantia mencionada neste item podera ndo ser suficiente para
cobrir todos os danos decorrentes da responsabilidade assumida, podendo,
portanto, o CLIENTE ser acionado para pagar eventuais diferengas.

10.13. Para os casos de nao contratacdo da LDW ou perda do direito de
utilizacdo da mesma, a pré-autorizagado podera ser renovada quando do
fechamento do CONTRATO, em caso de existéncia de avaria a ser
posteriormente apurada pela LOCADORA.

11. O LOCATARIO podera optar pelas seguintes protegdes de
riscos:

- PROTEGAO TOTAL DE VEICULO (LDW): o LOCATARIO tera protegéo
contra roubo, furto, incéndio, perda total do VEICULO, e danos e/ou avarias
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causadas ao VEICULO por colisbes elou acidentes, cabendo ao

LOCATARIO arcar apenas com a coparticipacado no risco equivalente a:
- Veiculos dos grupos A e C: R$ 3.000,00 de coparticipagédo

- Veiculos dos demais grupos — R$ 4.000,00 de coparticipacao.

- PROTEGAO CONTRA TERCEIROS (ALI): o LOCATARIO tera protecéo
contra danos materiais e pessoais causados a terceiros em razao de
acidentes com o VEICULO até o limite total de R$ 30.000,00 (trinta mil
reais), sendo devido o valor da coparticipagdo de R$ 1.000,00 (mil reais)
independentemente de culpa do LOCATARIO no acidente.

11.1. As protecdes tratadas nesta clausula ndo abrangem danos aos vidros
(inclusive para brisa) nem aos pneus do veiculo, nem danos morais, estéticos
e lucros cessantes.

11.2. A coparticipacdo devida ndo depende de o LOCATARIO ou o
Condutor Adicional ter agido ou nao com dolo ou culpa para com o acidente,
roubo, furto ou incéndio, e permanecera devida mesmo que o veiculo seja
recuperado ou que haja incidéncia de alguma excludente da protegao.

11.3. Caso alguma das protegdes tenha sido contratada, mas a reparagao
do(s) dano(s) tenha(m) valor(es) inferior ao da respectiva coparticipagéo, o
LOCATARIO devera arcar com a reparacéo, hipétese em que deixara de ser
devida a coparticipagao.

11.4. Se a reparagao do(s) dano(s) demandar valor superior ao(s) limite(s)
previsto(s) o LOCATARIO e/ou demais responsaveis podera(do) ser(em)
chamado(s) para pagar eventual(is) diferenga(s) de valor(es).

11.5. Caso o LOCATARIO opte por ndo contratar nenhuma das protecdes
previstas nesta clausula, o LOCATARIO sera o unico responsavel por todos
e quaisquer danos e/ou avaria causados ao veiculo e a terceiros, incluindo
perda de partes ou acessoérios do VEICULO, bem como, roubo, furto, colisdo,
incéndio acidental, explos&do ou causas naturais se o VEICULO for furtado,
roubado ou avariado. O LOCATARIO também sera responsavel, ainda que
tais fatos ocorram sem sua participagao ou sejam decorrentes de forga maior
ou caso fortuito.
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11.6. Nesses casos, 0 LOCATARIO arcara com todas e quaisquer despesas

necessarias a reparagdo do VEICULO, em concessionarias ou oficinas
autorizadas pela LOCADORA, ficando o LOCATARIO responséavel nos casos
de perda total do veiculo, inclusive pelo pagamento do valor integral de
mercado do VEICULO, utilizando-se para tanto a tabela de avaliagéo feita
pela Fundagao Instituto de Pesquisas Econémicas (FIPE), caso em que a
propriedade do VEICULO sera transferida ao LOCATARIO.

11.7. Nao obstante a contratacdo de protecdo, o LOCATARIO sera

responsavel pela integralidade dos danos e/ou avarias causadas ao
VEICULO nos seguintes casos:

Uso inadequado e em condicdes extremas do VEICULO e/ou uso em
operagdes proibidas do mesmo (conforme descrito na clausula 6.3.2);

2) Condugéo imprudente do VEICULO;

3) N&o comunicacdo imediata de qualquer acidente as autoridades

competentes e a LOCADORA;

4) Uso do veiculo para propositos ilegais;

5) Condugdo do VEICULO em estado de embriaguez ou sob efeito de

substancias psicotropicas ou narcéticas.

11.8. Nao obstante a contratagcédo de protecédo, se o veiculo for roubado ou
furtado em via publica o valor da coparticipagdo a ser pago pelo LOCATARIO
sera em dobro.

11.9. Se o LOCATARIO possuir cobertura de perdas e danos através de

seguro pessoal, o LOCATARIO autoriza, desde ja, a LOCADORA a receber
o valor das perdas e danos do seguro pessoal. Para esse fim, o LOCATARIO
fornecera por ocasido da locacéo as informacdes e documentos necessarios
para a cobranga do valor das perdas e danos diretamente junto a empresa
de seguros do LOCATARIO, ficando claro que ndo havendo o pagamento por
parte da seguradora do LOCATARIO no prazo de 30 (trinta) dias da data do
sinistro, cabera a este arcar com os pagamentos e solicitar o reembolso a
sua seguradora.

11.10. Se o LOCATARIO possuir cobertura de perdas e danos através de

seguro oferecido por seu cartdo de crédito, o LOCATARIO, autoriza desde
ja, aLOCADORA receber o valor das perdas e danos da empresa seguradora
contratada através de seu cartdo de crédito. Para esse fim, o LOCATARIO
fornecera por ocasido da locagéo as informagdes e documentos necessarios
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para a cobranga do valor das perdas e danos pelo cartdo de crédito do

LOCATARIO, ficando claro que ndo havendo o pagamento por parte da
seguradora do LOCATARIO no prazo de 30 (trinta) dias da data do sinistro,
cabera a este arcar com os pagamentos e solicitar o reembolso ao seu cartéo
de crédito e respectiva seguradora.

11.11. O LOCATARIO perdera a protecdo que tenha contratado se:

e Agravar intencionalmente o risco;

e Provocar ou simular sinistro;

e Procurar obter beneficios ilicitos de referida protegcdo contratada;

e Deixar de comunicar a ocorréncia de sinistro, logo que o saiba e nos
prazos estipulados;

e Deixar de preencher o aviso de sinistro — Movami;

e Fizer declaragdes inveridicas e/ou incompletas ou omitir circunstancias
capazes de influir na aceitagdo da proposta de contratagdo da protecao
e/ou na analise das circunstancias do sinistro;

e Realizar acordo com terceiros sem anuéncia formal da LOCADORA,;

e Deixar de comparecer as audiéncias em que for convocado, n&o elaborar
sua defesa nos prazos legais e/ou nao se fizer representar em processo
judicial.

11.12. Em qualquer hipotese de sinistro, independente de culpabilidade do
LOCATARIO, havendo necessidade de contratagdo de guincho para
trasladar o veiculo locado, cabera ao LOCATARIO o pagamento de referida

despesa.
12. REPAROS, CONSERTOS E REPOSIGCOES
12.1. Sem prejuizo do constante nas clausulas 9 e seguintes, cumpre ao

LOCATARIO, em virtudes de benfeitorias realizadas no veiculo, e que nédo
tenham sido autorizadas por escrito pela LOCADORA, providenciar as suas
expensas, 0s reparos e consertos necessarios para repor o veiculo no estado
de funcionamento e conservagcdo em que o recebeu.

12.2. Na hipétese do LOCATARIO descumprir o disposto no item anterior, a
LOCADORA, quando da devolucao ou retomada do veiculo, fica autorizada
a tomar as providéncias necessarias para, em nome e por conta do
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LOCATARIO, para o que Ihe sao conferidos os necessarios poderes,

contratar os servicos necessarios para reposicdo do bem locado as
condi¢bes em que se encontrava, devendo observar o melhor orgamento
obtido entre concessionarias e/ou empresas autorizadas pelo fabricante do
veiculo observadas as prescri¢gdes legais.

12.3. Se, apds vencido o prazo contratual, o veiculo por decorréncia de
danos, ndo reunir condicdes de utilizagdo, ficara o LOCATARIO sujeito ao
disposto nas clausulas 8.2, apurando-se o valor do débito até o momento em
que for dado por recuperado o veiculo.

12.4. As quantias devidas pelo LOCATARIO na conformidade do disposto
nos itens 8.2, 9.3., 9.4., e 10.2. serdo pagas a LOCADORA, no prazo de
3(trés) dias uteis, apds o conhecimento do valor orgado.

13. DAS MULTAS DE TRANSITO

13.1. Ocorrendo infragdes de transito durante o periodo de locacdo do
veiculo ao LOCATARIO, este autoriza que a LOCADORA apure referido
valor, que sera sempre o integral constante da multa acrescido da taxa
administrativa de R$ 35,00 (trinta e cinco reais), e efetue a cobranca através
do seu cartdo de crédito indicado na Abertura de Contrato de Locacéo.

13.2. O valor da multa, tal como estipulado na clausula anterior, sera devido
pelo LOCATARIO tio logo a LOCADORA receba o auto de infragdo do
orgao de transito, e mesmo que este 6rgao nao tenha emitido boleto da
respectiva penalidade.

13.3. Nao havendo possibilidade de efetuar a cobranga através do cartdo de
crédito do LOCATARIO, este autoriza a LOCADORA a sacar duplicata em
nome do LOCATARIO (devedor), com vencimento “a4 vista’” e no valor
correspondente a multa de transito acrescida da taxa administrativa de R$
35,00 (trinta e cinco reais).

13.4. O LOCATARIO outorga poderes ao firmar a Abertura de Contrato de
Locacdo a LOCADORA possibilitando esta informar ao DETRAN os dados
da CNH do LOCATARIO para fins de langamento da pontuacéo referente a
infrac&o a legislacao de transito, podendo firmar, em nome do LOCATARIO,
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o documento de transferéncia de pontuacao, tudo na forma da resolugao

404/12, alterada pela 619-16 do CONTRAN.

13.5. Caso os documentos apresentados junto ao respectivo 6rgao de
transito competente ndo sejam aceitos, por qualquer motivo, inclusive
assinatura divergente da CNH e a Abertura de Contrato de Locagéo
Locacgdo, o LOCATARIO permanecera responsavel pelo pagamento das
multas e infragbes de transito e pelos eventuais agravos gerados pela néo
indicagéo do condutor infrator.

13.6. O LOCATARIO ndo podera discutir com a LOCADORA obre a
procedéncia ou improcedéncia das infragcdes de transito aplicadas pelo
6rgao, podendo o LOCATARIO, a seu critério e as suas expensas, recorrer
das multas junto ao 6rgao de transito, ndo o eximindo do pagamento do
valor da multa, mas lhe dando o direito ao reembolso, caso o recurso seja
julgado procedente.

13.7. Caso o LOCATARIO seja pessoa juridica e o veiculo por ele alugado
seja multado, o mesmo sera obrigado a indicar o condutor do veiculo no
momento da infragdo, em obediéncia ao artigo 257, § 7° e 8° do Cddigo de
Transito Brasileiro, sendo certo que a ndo indicagdo do condutor gerara o
pagamento por parte do LOCATARIO do agravo da multa, independente
das demais cominagdes legais cabiveis.

14. DOS DADOS PESSOAIS

14.1. Os dados pessoais coletados sdao os necessarios para a (a)
validagdao, manutengao cadastral e prevengao a fraude, (b) celebragao
e execugcao do contrato, (c) exercicio regular dos direitos da
LOCADORA, (d) cumprimento de obrigagoes legais, de determinagoes
de orgaos governamentais e/ou do Poder Judiciario, e, quando
prestado consentimento, (e) contato — por carta fisica, por e-mail, por
mensagem e/ou por audio — com finalidade comercial, relacionada ao
contrato ou ao produto e/ou servigo adquirido, (f) para oferecimento
de produtos e/ou servicos, seus e/lou de seu(s) parceiro(s)
comercial(ais).
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14.2. A fim de atender as finalidades supra podera haver

compartilhamento dos dados pessoais com parceiros e fornecedores
da LOCADORA.

14.3. Eventualmente o carro alugado podera estar equipado com
equipamento de geolocalizagao, a fim de identificar sua localizagao.

14.4. O LOCATARIO também autoriza que esses dados e documentos
sejam compartilhados com pessoa(s), fisica ou juridica,
expressamente identificada(s) em termo de consentimento especifico,
e que sejam mantidos em seu banco de dados, por prazo
indeterminado, para uso e finalidade descritos no item anterior.

14.5. O fornecimento e a corre¢ao dos dados de terceiros (Usuario e/ou
Condutor Adicional) é de total e irrestrita responsabilidade do
LOCATARIO, a quem compete buscar junto ao respectivo titular
autorizagao para o fornecimento de seus dados pessoais a MOVAMI,
bem como ao armazenamento e compartilhamento.

14.6. A identificagao de qualquer inconsisténcia nos dados que possa,
ainda que em tese, indicar a tentativa de fraude legitimara a
LOCADORA a nao confirmar a reserva ou nao celebrar o contrato de
locacao e a nao disponibilizar o veiculo.

15. DISPOSIGOES GERAIS

15.1. O Cliente concorda que a sua assinatura na Abertura de Contrato de
Locacao implica na ciéncia e adesao por si, seus herdeiros/sucessores a
este Contrato de Locacao.

15.2. Eventual omissdo ou atraso de qualquer das Partes em exigir o
cumprimento de qualquer condicdo do Contrato ou em exercer qualquer
direito ndo constituird novagdo, nem implicara renuncia da possibilidade
futura de exigir seu cumprimento.

15.3. O Contrato formalizado entre as Partes substitui quaisquer acordos
anteriores.
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15.4. A LOCADORA néo se responsabiliza por objetos/valores deixados no

carro ou em suas dependéncias.

15.5. Sendo a locacédo feita nas filiais sediadas nas proximidades de
aeroportos, esta ciente que arcara com a taxa adicional de locagbes em
aeroportos, que € equivalente a 12,99% (doze virgula noventa e nove por
cento) sobre o valor total da locagao (compreendidas as diarias, tarifas,
protecdes, etc.), frente a infraestrutura extra disponibilizada pela
LOCADORA nesses locais.

15.6. Sera cobrado também a inclusdo de condutor adicional, de acordo
com a tarifa e constante na Abertura de Contrato de Locacgao.

15.7. Nas locagbes que o LOCATARIO deve devolver o veiculo com o
tanque de combustivel completo, e assim ndo agindo, arcara com o
pagamento na hora da devolugdo do combustivel necessario para que o
tanque do veiculo seja completado, sendo sabedor que a LOCADORA
cobrara R$ 9,00 (NOVE REAIS) o litro.

15.8. Em caso de furto ou roubo do veiculo locado, independentemente de
haver ou ndo culpa ou dolo, o LOCATARIO devera pagar valor inerente a
capacidade total de combustivel do veiculo, sendo sabedor que sera
cobrado R$ 9,00 (NOVE REAIS) o litro.

15.9. Compete ao LOCATARIO acompanhar o prazo / periodo de revisdo
do veiculo locado, conforme orientagbes do fabricante, e, caso nédo o
apresente a LOCADORA no tempo oportuno, o custo dessa revisao sera
suportado total e integralmente pelo LOCATARIO.

15.10. Efetuada a reserva do veiculo e ndo comparecendo o LOCATARIO
para a retirada do mesmo, formalizando a locagéo, caracterizando-se o
NOSHOW, arcara este com o pagamento de 10% do valor total da locagao
e taxas que sdo cobradas da administradora de cartdo de crédito da
LOCADORA.

15.11. Ocorrendo a apreensdo do veiculo, arcarda o LOCATARIO com as
diarias até a data da liberagao pelo 6rgao e disponibilizagdo do mesmo a
LOCADORA, além de todas as despesas decorrentes da apreensao,
devendo efetuar o pagamento destes valores tdo logo comunicado,
autorizando a LOCADORA a sacar duplicata em nome do LOCATARIO
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(devedor), com vencimento “a vista”, no valor total das despesas, acrescida

de juros e corregdo monetaria.

15.12. Ocorrendo a perda dos documentos ou chaves do veiculo, arcara o
LOCATARIO com todas as despesas para a emissdo de segunda via dos
documentos ou novas chaves.

15.13. Sera cobrada pela LOCADORA taxa de lavagdo quando da entrega
dos veiculos pelo LOCATARIO.

15.14. Havendo disponibilidade, o LOCATARIO podera alterar para um grupo
de veiculos disponiveis a locagao de qualidade superior, arcando com a
diferenca de preco, de acordo com a tarifa.

15.15. Todos os casos que gerem despesas adicionais e ndo sejam pagas
imediatamente pelo LOCATARIO, podera a LOCADORA sacar duplicata
em nome do LOCATARIO (devedor), com vencimento “a vista”.

16. DO FORO DE ELEIGAO

16.1. O foro competente para dirimir quaisquer pendéncias relativas ao
Contrato serda do local da sede da LOCADORA, salvo nos casos
enquadrados no art. 101, inciso I, da Lei no. 8.078/90, ocasido em que
podera ser o do domicilio do LOCATARIO ou, caso assim opte, local da
sede da LOCADORA.

Este documento foi registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos de
Blumenau/SC
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